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Bonus Sociale per disagio economico (gas, elettrico). dal 2021 sconto in bolletta
automatico, fermo restando la necessità di presentare DSU ai fini Isee. 
Il cittadino o il nucleo familiare ha diritto al bonus se: 

l'ISEE non superiore a 9.530 euro per famiglie con massimo 3 figli a carico;
non è superiore a 20.000 euro per le famiglie con almeno 4 figli a carico;
fornitura intestata a componente nucleo ISEE. Se contratto è intestato a altri
(es. proprietario di casa se si è in affitto) non viene riconosciuto

Ai nuclei che nel 2023 avevano il bonus con ISEE tra 9.530 ≤ 15.000 (meno di 4
figli), è riconosciuto nella misura pari all'80% rispetto al bonus ordinario. Anche
per chi nel 2024 ha in corso bonus in base ad ISEE 2023 (9.530 ≤ 15.000 euro).
- per disagio fisico: per clienti domestici affetti da grave malattia o presso i
quali viva un soggetto affetto da grave malattia. Maggiori info QUI

Rateizzazione: da richiedere per il pagamento delle bollette al verificarsi di
determinate condizioni. Non devono esserci precedenti insolventi. Deve essere
richiesta al venditore entro 10 giorni successivi alla scadenza di pagamento
della bolletta. Se richiesta in ritardo: facoltà del venditore concederla. INFO QUI 

Fine mercato tutelato - Per ulteriori info: Sito ARERA Dal 1° gennaio 2024 è
cessato il Servizio di Maggior Tutela Gas; il Servizio di Maggior Tutela Luce
terminerà il 1° luglio 2024. Quindi la luce ed il gas continueranno ad essere
distribuiti con contratti e prezzi diversi da prima. Il cittadino ha 2 possibilità:
scegliere un nuovo contratto ed un nuovo fornitore, oppure lasciare che il
contratto gli sia assegnato “automaticamente”. Alcuni elementi possono essere
utili ai fini della valutazione delle offerte che riceviamo. 
Prezzo offerto per la materia energia e canone fisso mensile: sono gli unici
componenti della bolletta su cui i venditori possono farsi concorrenza. Le voci
Oneri di trasporto e di Sistema e Imposte restano invece uguali; 
Tipo di tariffa offerta: può essere a prezzo fisso (quindi stabile per 12 o 24 mesi)
o indicizzato (variabile); Considerare le proprie abitudini di consumo. Ci sono
tariffe biorarie (prezzo varia a seconda dell’ora e del giorno di utilizzo) e
monorarie (prezzo fisso); alcuni fornitori offrono pacchetti di gas + elettricità;

Le truffe e i tentativi di frode si stanno moltiplicando, è bene fare attenzione,
informarsi, scegliere operatori affidabili; Accertarsi che il contratto proposto
non preveda PENALI in caso di RECESSO anticipato o cambio fornitore e nel
caso rifiutare la sottoscrizione. 
Se non si sceglie un fornitore nel mercato libero dell’elettricità si viene  
assegnati automaticamente a un fornitore “Servizio a tutele graduali”. Chi non
passa al mercato libero del gas rimarrà con il suo attuale fornitore, ma cambierà
tariffa; verrà assegnata la “tariffa Placet”, per 1 anno. 

Gli  “utenti vulnerabili” da gennaio 2024 passano al “servizio di tutela della
vulnerabilità”. Il cliente in Maggior Tutela che non è stato identificato
vulnerabile può richiedere di essere servito nel “servizio di tutela della
vulnerabilità” compilando  il Modulo autocertificazione vulnerabilità, persone;
in condizioni economicamente svantaggiate (ad esempio percettori di bonus)
con disabilità ai sensi dell'articolo 3 legge 104/92 con utenza in struttura di
emergenza a seguito di eventi calamitosi di almeno 76 anni. che versano in gravi
condizioni di salute tali da richiedere l'utilizzo di apparecchiature medico-
terapeutiche alimentate dall'energia elettrica. 

Per info consigliamo di riferirsi ad Adiconsum: chiamare lun-gio ore 9.30 11.30
il n° 0220525340. Oppure mercoledì ore 9.30- 11.30 presso lo sportello di via
A.Tadino 23 Milano

https://prendersicura.caritasambrosiana.it/
https://www.arera.it/en/consumatori/bonus-sociale
https://www.arera.it/atlante-per-il-consumatore


La fine dei Servizi di Maggior Tutela richiede l’attenzione degli utenti che non
rientrano nella categoria di Vulnerabilità. devono scegliere nel 2024 un nuovo
contratto di Energia Elettrica e di Gas nel Mercato Libero oppure decidere di
non fare nulla. Entrambe le soluzioni incidono sulle nostre spese.

GAS: chi non è passato al mercato libero è rimasto con il suo attuale fornitore
ma con nuova tariffa; è stato assegnato un contratto “Placet in Deroga”, fino al
31/12/2024, con un costo al metro cubo economico poiché deciso da ARERA, un
canone annuo a discrezione del fornitore. Per questo, chi non ha scelto
un’offerta nel Mercato Libero, dovrebbe verificare quale canone fisso paga. NB: il
canone nel mercato Tutelato del gas era 63 euro/anno.

ELETTRICITA’: chi non sceglie un nuovo contratto nel mercato libero entro il
30/6/24, verrà assegnato a un nuovo fornitore del mercato libero, nel “Servizio
a tutele graduali” (STG) con durata prevista di 3 anni e condizioni che
sembrano favorevoli. Quindi: chi ha contratto in Maggior Tutela NON LO
CAMBI. non si trovano al momento offerte con condizioni economiche migliori
di quelle di Maggior Tutela. Per questa ragione le associazioni dei consumatori
raccomandano a chi ha un contratto nel Mercato Libero di rientrare nel
Servizio di Maggior Tutela entro il 30/6. Il successivo passaggio a STG sarà
automatico e benefico.
Se abiti a Milano e vuoi rientrare nella Maggior Tutela :
1. Scarica il MODULO 2 di richiesta e compilalo
2.collegati alla pagina web e compila il form online
3. dalla voce “Servizio” seleziona “Allega modulistica contrattuale”
4. allega il modulo firmato e copia della carta d’identità.

Se non abiti a Milano e vuoi rientrare nella Maggior Tutela :
1. Cerca sul portale di Arera 3 chi è il fornitore di Maggior Tutela del tuo comune
2. Segui il link che compare in fondo alla pagina web e leggi le istruzioni.

Segue analisi comparativa delle offerte di Mercato Libero, per orientare la scelta.
I dati elaborati sono estratti dal “Portale delle Offerte” di Arera.

PREZZI OFFERTI PER L’ENERGIA ELETTRICA

Al momento le offerte nel mercato libero sono tutte più alte di quelle di Maggior
Tutela e le offerte che si avvicinano al servizio tutelato sono poche. La seguente
tabella mette a confronto i MIGLIORI prezzi di fornitura per 2200 kWh/anno ,
come presentati dal Portale delle Offerte; consideriamo le migliori offerte per le
4 tipologie di contratto :
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Energia - 2
LUCE e GAS : LE OFFERTE DEI
FORNITORI﻿ e LE BOLLETTE 

Registriamo che il canone mensile imposto dai diversi fornitori varia da un
minimo di 4,83 ad un massimo di 12 €/mese (da 58 a 144 €/anno).
Segnaliamo che alcuni fornitori applicano degli oneri di Recesso e che
pertanto liberarsi da un fornitore troppo costoso puo’ essere impraticabile
fino alla fine del contratto. Meglio scegliere bene subito e verificare che il
contratto non preveda oneri di recesso ! 

https://maggiortutela.a2a.it/home/cms/a2aenergiatutela/area_clienti/modulistica/moduli/NuoviContratti/modulo-web-rientro-tutela-uso-domestico.pdf
https://www.a2a.it/maggiortutela-scrivici/
https://www.arera.it/consumatori/fine-tutela-ele/rientro-in-maggior-tutela-prima-della-scadenza-del-1-luglio
https://www.ilportaleofferte.it/portaleOfferte/it/confronta_offerte.page
https://prendersicura.caritasambrosiana.it/


I suggerimenti orientati al risparmio per un utente GAS sono i seguenti :
1.Chi ha diritto alle condizioni di Tutela (della Vulnerabilità) fa bene a mantenere
il servizio in Tutela.
2.Chi è stato spostato dalla Maggior Tutela alle condizioni “Placet in Deroga” (
perché non ha scelto un nuovo contratto entro il 10/1/24 ) dovrà verificare che
il nuovo canone annuo applicato non sia elevato. Per questo verificare nella
bolletta la voce “SPESA PER LA MATERIA GAS NATURALE – Quota fissa” .
L’importo mensile dovrebbe essere circa 6 euro. Se fosse esageratamente più
alto considerate di cercare un nuovo contratto/fornitore . In ogni caso un
nuovo contratto deve essere scelto entro il 31/12/24 perché Placet in Deroga
scade.
3.Chi non si trova nelle precedenti situazioni può valutare la propria Bolletta
Dettagliata e confrontare la “Quota Energia - Materia Gas” (€/Smc) e la “Quota
Fissa Vendita” (€/mese) con i migliori valori riportati in tabella precedente.
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PREZZI OFFERTI PER IL GAS 

Il prezzo all’ingrosso del gas a febbraio ha registrato il valore medio di 0,298
€/Smc 5 (euro al metro cubo) e ad aprile è risalito a 0,326 €/Smc .
A maggio, un contratto “onesto” chiede per un metro cubo 5 centesimi in più,
cioè 0,38 €/Smc

Negli ultimi mesi le offerte a prezzo fisso per il Gas sono scese
significativamente (da 0,61 a 0,38 €/Smc ) . Si trovano offerte a prezzo variabile
(indicizzato) che applicano un ricarico (spread) di 0,00 €/Smc al valore di PSV .
Segnaliamo che il canone mensile imposto dai diversi fornitori varia da un
minimo di 5 euro/mese (60 euro/anno).
La seguente tabella mette a confronto i MIGLIORI prezzi di fornitura per un
consumo di 1100 Smc/anno , (casa con riscaldamento autonomo a gas) come
riportati dal “Portale delle Offerte”; presentiamo le migliori offerte per le 4
tipologie di contratto :

Energia - 2
LUCE e GAS : LE OFFERTE DEI
FORNITORI﻿ e LE BOLLETTE 

Se hai bisogno di valutare il costo della tua bolletta, 
visita Il Controllore della Bolletta

https://prendersicura.caritasambrosiana.it/
https://bollette.w3spaces.com/

